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i Curso online:

“"PILDORAS PARA LA SALUD DE TU FARMACIA. VIVE EL
RETAIL"”

(edicion julio - diciembre de 2022)

OBJETIVO: Mejorar la gestion de la Farmacia con soélo 10 pildoras
explicativas con las claves para fidelizar a tus pacientes y atraer a otros

nuevos.

PROGRAMA:

+#13 Pildora: Experiencia de compra.

#22 Pildora: Convierte tu entorno en una gran oportunidad. Potencial de la
Farmacia

#33 Pildora: Encuentra tu identidad. ¢éQué aporta tu farmacia a los clientes?

#43 Pildora: Tu Farmacia es diferente, muéstralo. iNos ponemos a trabajar!

+#53 Pildora: ¢Como hacer que tu cliente vuelva?

+#62 Pildora: ¢Listo para mejorar la salud de tu Farmacia?. Puesta a punto

#73 Pildora: iPasamos a la practica!. Puesta en escena

483 Pildora: Hay nuevos clientes esperandote, ive a por ellos!

+#92 Pildora: Claves para fidelizar a tus clientes

#102 Pildora: Aprende de otros sectores.

PROFESORADO:

# Estrella Fernandez Rodriguez, Fundadora y miembro del Centro de Retail
Management (Escuela de negocios) EADA.
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Fecha: 15 de julio a 15 de diciembre de 2022
Horario: Plataforma abierta 24 horas
Modalidad: Online

Horas lectivas: 4

Lugar: Plataforma Hermes Campus Virtual
Dirigido: Farmacéuticos

Importe de
matricula:

Gratuito

N2 de plazas: 200

Fecha limite

inscripcién: 10 de diciembre de 2022

Organiza: Vicesecretaria y Secretaria Técnica

Patrocina: Laboratorio Almirall
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http://www.hermescampusvirtual.es/course/info.php?id=252

