
• Analizar el uso que se está haciendo de la AC como posible
herramienta de comunicación digital entre FC y
prescriptores de AP.

• Estudiar la evolución de la implantación antes y durante el
primer año de la pandemia.
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• Periodo: 2019 – 2020.

• Análisis del número de AC realizadas en Andalucía. Fuente:
Portal de Transparencia de la Junta de Andalucía.

• La AC está infrautilizada por los FC y ampliamente
desatendida por los MAP. Su uso disminuyó levemente
durante el primer año de pandemia (2020). Aumentó la
respuesta de los MAP y enfermeros mediante la AC.

• El reto más inmediato que necesita la AP es establecer una
comunicación entre los CS y la FC para ahorrar
desplazamientos innecesarios a los pacientes, disminuir las
listas de AP, evitar problemas de seguridad y mejorar la
calidad de vida de los pacientes.

2532 farmacias en Andalucía realizaron una media de 25 AC por farmacia durante los 2 años. 

63998 anulaciones cautelares realizadas en 2019 y 2020.

58,2% fueron mujeres; edad media 66,4 años.

El número de AC disminuyó un 3,3 % en el 2020 probablemente debido a la situación que generó la pandemia en las farmacias.

En el 2020 las AC desatendidas por los médicos disminuyeron en un 5%,las AC aceptadas y confirmadas por los médicos aumentaron en un 
1,2 % y las AC rechazadas aumentaron en un 10%.


